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M A R R I OT T  H OT E L  M Ü N CH E N

Prof. Dr. habil. Michael May, Prof. Dr.-Ing. Dipl.-Inform. Joachim Hohmann und „Der Facility Manager” setzen 

ihre erfolgreiche Partnerschaft fort und veranstalten auch in diesem Jahr gemeinsam das FUTURE LAB. Im 

FUTURE LAB haben sich zahlreiche namhafte IT-Unternehmen aus dem FM-Umfeld zusammengefunden, um 

anhand konkreter Praxisbeispiele den Nutzen der voranschreitenden Digitalisierung in einem durchgehenden 

Workflow über Anbietergrenzen hinweg live zu zeigen.

Mit über 100 Teilnehmern war das erste, gemeinsam von Prof. May (HTW Berlin), Prof. Hohmann (TU Kaiserslautern) 

und der Fachzeitschrift „Der Facility Manager“ organisierte FUTURE LAB im letzten Herbst in München ein voller 

Erfolg. Nun geht das innovative Veranstaltungsformat – ergänzt um einen weiteren Tag und den Wettbewerb zur 

„FM-Innovation des Jahres“ – in die nächste Runde. Austragungsort ist in diesem Jahr das Marriott München 

in der Nähe der Highlight Towers.

Am Mittwoch, 21. November, startet das Future Lab mit dem Wettbewerb „FM-Innovation des Jahres“. 

Daran schließt sich die Keynote von Andrea Martin, Chief Technology Officer der IBM in der DACH-Region, und 

Dr. Michael Lange, Chief Digital Officer bei Apleona an. Der Abend findet seinen Ausklang mit einem inspirerenden 

Get-together.

DIGITALISIERUNG LIVE ERLEBEN
Am Donnerstag, 22. November, heißt es dann Bühne frei für den Keynote-Speaker Prof. Dr.-Ing. habil Horst Zuse, 

sowie für Prof. Dr. Michael May und Prof. Dr.-Ing. Joachim Hohmann mit ihrem eingespielten Future-Lab-Team. Den 

krönenden Abschluss der Veranstaltung bildet der Besuch des IBM Watson InnovationCenters in den benachbarten 

Highlight Towers.

Wir freuen uns auf Sie!

Martin Gräber					     Michaela Feigel
Chefredakteur						      Eventmanagerin

„Der Facility Manager“					    Forum Zeitschriften und Spezialmedien



A G E N D A  F U T U R E  L A B /
F M - I N N O VAT I O N  D E S  J A H R E S

Mittwoch, 21. November 2018

12:00	� Teilnehmerregistrierung  
im Marriott München

12:30	 Mittagsimbiss
13:20	� Begrüßung durch Martin Gräber zum  

Wettbewerb FM-Innovation des Jahres 

13:30	� Bewerberpräsentationen  
FM-Innovation des Jahres

	 Startnummer 1:
	 Magicplan App
	� Grundrissaufnahme mittels  

Augmented-Reality-Technologie
	 Andreas Böhm, Magicplan

	 Startnummer 2:
	 IntelliClean
	� Datenbasierte Innovation für ergebnis

orientiertes Facility Management
	� Kaspar Adank, Post Immobilien  

Management und Services AG	  

	 Startnummer 3:
	 InfoKALEIDOS
	� Simulation von Sicherheitssystemen  

in Gebäuden
	� Julian Sauer, Gesellschaft zur Förderung 

angewandter Informatik e. V.

	 Startnummer 4:
	 SOLEA
	 Luftkissen-Mähroboter per Transportdrohne
	 Carmen Zöttl, Husqvarna Deutschland GmbH

14:30	 �System-Dienstleistung =  
digitales Management mit und  
ohne Sensoren im Feld

	� Oliver Vellage, Mitglied des GEFMA-
Vorstandes und Sprecher des AK ipv

	� In der Systemdienstleistung wird es spannend, wenn nicht nur die 
Handlung, sondern auch das Ergebnis der Handlung digital erfasst 
und bewertet werden. Die Wahrnehmung der Betreiberpflichten 
und die Optimierungs- bzw. Verfügbarkeitsverantwortung für 
Anlagen und Einrichtungen erfordern eine digitale Management-
Ebene beim Dienstleister, die der Systemdienstleister entsprechend 
vorhalten und sogar reporten muss. Das geht über Sensor-Prozess-
Ergebnisse hinaus und führt zu Analyse-Bewertung-Steuerung 
(Management) des betreibenden Dienstleisters.

15:00	 Kaffeepause

15:30	 Bewerberpräsentationen FM-Innovation des Jahres

	 Startnummer 5:
	� Nachrüstung von intelligenter  

Gebäude-Automatisierung
	� Gebäude-Automatisierung in einem 

heterogenen Shopping Center Portfolio  
bei der ECE

	� Christian Schlicht, ECE Projektmanagement 
G.m.b.H. & Co. KG

	 Startnummer 6:
	 ESCALITE
	 Desinfektionsmodul für Fahrtreppenhandläufe
	� Tanja Nickel und Katharina Obladen,  

UVIS UV-Innovative Solutions GmbH

	 Startnummer 7:
	� SAP Cloud for Real Estate’s Visual 

Workplace Management
	� Kostenallokation und Effizienzvergleiche  

bis auf Arbeitsplatzebene
	 Marco Hofmann, SAP SE

	 Startnummer 8:
	 Tapkey App
	� Verwaltung von Schlössern und Vergabe von 

Zutrittsberechtigungen via Smartphone
	 Gilbert Hödl, Tapkey GmbH	  

17:00	 Wahl der Sieger durch die Besucher

17:30	 Keynote:
	� Technologie-Ausblick –  

Wie verändern sich Geschäft, 
Gesellschaft und insbesondere  
das Facility Management?

	� Andrea Martin, Chief Technology Officer 
der IBM in Deutschland, Österreich und der 
Schweiz (DACH);

	� Dr. Michael Lange, Chief Digital Officer 
(CDO) bei Apleona

	� In der digitalisierten Welt besteht unsere Herausforderung darin, 
aus der Fülle der Daten wertvolle Erkenntnisse, spannende 
Kundenerlebnisse und bestmögliche Entscheidungshilfen zu schaf-
fen. In diesem Vortrag sprechen wir darüber, welche Technologien 
verfügbar sind und welche Technologietrends vor uns liegen, um 
neue Geschäftsmodelle zu ermöglichen. Darüber hinaus werden 
wir Anwendungsfälle vorstellen, die heute real und Teil unseres 
Lebens sind – vielleicht ohne dass wir es überhaupt merken. Wir 
werden insbesondere Chancen und Herausforderungen der zu-
künftigen Trends für das Facility Management beleuchten und die 
Partnerschaft zwischen IBM und Apleona vorstellen, in der wir uns 
gemeinsam diesen Herausforderungen stellen.

19:00	 Abendessen und Get-together
	 Marriott München, Berliner-Str. 93, 80805 München

A G E N D A  F U T U R E  L A B /
F M - I N N O VAT I O N  D E S  J A H R E S

Donnerstag, 21. November 2018

9:00	 Teilnehmerregistrierung im Marriott München
	 Begrüßungskaffee	
9:15	� Begrüßung durch Prof. Dr. habil. 

Michael May, Hochschule für Technik und 
Wirtschaft (HTW), Berlin, und Prof. Dr.-Ing. 
Dipl.-Inform. Joachim Hohmann, CFM, 
Technische Universität Kaiserslautern



9:30	 Keynote:
	� Computer: Gestern – Heute – Morgen
	� Prof. Dr.-Ing. Horst Zuse TU-Berlin/ 

Universität Cottbus

	� Es hat vieler hervorragender Wissenschaftler, Ingenieure und 
Manager weltweit bedurft, um den Computer zu der heutigen 
Verbreitung zu verhelfen. Konrad Zuse (1910-1995) wird heute 
fast einhellig auf der ganzen Welt als Schöpfer des ersten frei 
programmierbaren Rechners in binärer Schalttechnik und Gleit-
punktrechnung, der wirklich funktionierte, anerkannt. Zu Com-
putern gehört nicht nur die Hardware, auch die Software, aber 
besonders auch die Mathematik – davon handelt dieser Vortrag.

	� Prof. Dr.-Ing. Horst Zuse, Sohn von Konrad Zuse, dem Erfinder des 
ersten funktionsfähigen Digitalrechners, studierte von 1967 bis 
1973 Elektrotechnik an der Technischen Universität Berlin (TUB) 
und promovierte 1985 auf dem Gebiet der Softwarekomplexi-
tätsmaße. Es folgte ein einjähriger Forschungsaufenthalt am IBM 
Thomas J. Watson Research Center in Yorktown Heights/New 
York in den USA. In den Folgejahren bildete neben dem Gebiet 
der Softwarequalitätsmessung die Fundierung der Validation von 
Softwaremaßen und die Analyse von qualitativen Vorhersagemo-
dellen für den Software-Lebenszyklus den zweiten Schwerpunkt 
seiner Forschungsarbeiten an der TU-Berlin.

10:15	� Maschinelles Lernen für das  
Facility Management

	 �Prof. Dr. Christian Herta, Hochschule für  
Technik und Wirtschaft (HTW) Berlin,  
Angewandte Informatik

	� Der erste Teil des Vortrags gibt einen Überblick zum maschinel-
len Lernen. Anschließend wird das Potenzial des maschinellen 
Lernens für das Facility Management anhand ausgewählter 
Beispiele, z. B. aus den Bereichen Reinigung, Regelung, Kom-
munikation, Instandhaltung und Sicherheit aufgezeigt.

	� Prof. Dr. Christian Herta hat in Physik promoviert und ist seit 
2010 Professor im Studiengang der angewandten Informatik 
der HTW Berlin. Er ist Experte im Bereich künstlicher Intelligenz 
und maschinelles Lernen für Anwendungen in der Medizin und 
Sprachverarbeitung.

10:45	 Kaffeepause	

11:00	 �FM-gerechte BIM-Integration im  
Banken-Sektor

	� Dr. Asbjörn Gärtner, Projektleiter,  
ARCHIBUS Solution Centers Germany GmbH

	� Beim Bau einer neuen Bankenzentrale werden Erkenntnisse 
hinsichtlich der FM-Prozesse aus einem Referenzgebäude in der 
Planungs- und Bauphase einbezogen. Motivation und Vorteile 
gehen aus dem Vergleich einer gesonderten Datenerhebung für 
die Inbetriebnahme des Gebäudes und einer Datenübernahme 
aus einem BIM-Modell hervor. Die für den späteren Gebäude-
betrieb notwendigen Gebäude- und Anlageninformationen 
wurden aus dem Referenzgebäude abgeleitet und als Vorgabe 
für die Detailtiefe (LoD) herangezogen. In diesem Vortrag wer-
den Vorgehen, Konzept und Nutzen dargestellt.

11:30	� Anwendungen für  
Digital Facility Management

	 �Ingo Huettemeyer, Leiter IoT der  
ISS Facility Services Holding GmbH

	� Die Digitalisierung erzeugt einen Paradigmenwechsel in der 
Immobilienwirtschaft, den ISS mit zukunftsweisenden Produk-
ten mitgestaltet. Im Vortrag werden die neuesten Produktent-

wicklungen und revolutionäre Konzepte durch den Einsatz von 
IoT und künstlicher Intelligenz vorgestellt. Dies umfasst unter 
anderem die Erfassung und Analyse von Daten, die Automa-
tisierung von Facility-Management-Geschäftsprozessen und 
die Entwicklung neuer smarter Service- und Instandhaltungs
prozesse mit Hilfe von künstlicher Intelligenz. Gebäude werden 
für Nutzer attraktiver und Corporate Real Estate Manager kön-
nen Flächen und Technik effizienter steuern.

12:00	 Mittagessen	

13:00	 Präsentation Future Lab
	� Moderation: Prof. Michael May und  

Prof. Joachim Hohmann

	� Im Future Lab haben sich zahlreiche namhafte 
IT-Unternehmen aus dem FM-Umfeld zusam-
mengefunden, um anhand konkreter Praxis-
beispiele den Nutzen der voranschreitenden 
Digitalisierung in einem durchgehenden 
Workflow über Anbietergrenzen hinweg live 
zu zeigen.

	� Smart Buildings – Optimierung  
der Nutzererfahrung und Services  
am Arbeitsplatz

	 Hüsamettin Cicek, MCS Solutions
	� Intelligentes Workspace 

Management
	 Marco Hofmann, SAP SE
	� Anwendungen der Künstlichen 

Intelligenz im FM – Perspektiven  
(auf Englisch)

	 Erik Jaspers, Planon Software B. V.

14:30	 Kaffeepause	

15:00	� Watson IoT Center – A building 
reflecting our mission

	 �Dr. Carsten Holtmann, Direktor Watson 
Internet of Things, Connected Operations, 
Deutschland/Österreich/Schweiz

	� Die Digitalisierung schreitet immer schneller voran. Veränderun-
gen sind nicht mehr evolutionär sondern disruptiv, und Techno-
logiethemen wie Künstliche Intelligenz und Analytics, Internet 
der Dinge, Industrie 4.0, Cloud, sowie resultierende Notwen-
digkeiten wie Cybersecurity oder Blockchain beherrschen die 
Medien. Daraus konkreten Nutzen für unsere Kunden herzu-
leiten, daran arbeiten wir im Watson IoT Center und begleiten 
unsere Kunden. Wir finden gemeinsam mit dem Kunden den 
richtigen Einstieg und wir begleiten ihn auf jedem Schritt des 
Digitalisierungsprojekts.

15:30	 Besuch des IBM Watson Center
	� Mit dem weltweiten Watson IoT-Headquarter in München 

beschreitet IBM vollkommen neue Wege der Zusammenarbeit. 
Insgesamt hat das Unternehmen rund 200 Millionen US-Dollar 
in den neuen Hauptsitz investiert, dessen Ziel es ist, die tech-
nischen und wirtschaftlichen Potenziale für das Internet der 
Dinge (IoT) weiter auszuloten. In so genannten Collaborato-
ries – eine Zusammensetzung aus den Worten „Collaboration“ 
und „Laboratories“ – arbeiten IBM-Experten gemeinsam mit 
Kunden, Partnern und Forschungseinrichtungen – an neuen 
kognitiven Technologien und Lösungen. Diese offene, unterneh-
mens- und grenzüberschreitende Zusammenarbeit wird damit 
zur Keimzelle eines neuen Ökosystems für Innovation.

17:00	 Ende der Veranstaltung �
Stand Oktober 2018,Änderungen vorbehalten. 



D I E  PA RT N E R

Platinpartner

ARCHIBUS Solution Centers Germany GmbH

Die ARCHIBUS Solution Centers Germany GmbH ist exklusiver Consulting-Partner des weltweit führenden Anbieters 

für CAFM und IWMS. Sie blickt auf über 25 Jahre Erfahrung mit Prozessberatung und Implementierung von 

IT-Projekten, entlang des gesamten Immobilien-Lebenszyklusmanagements zurück. Manager mittelständischer 

Unternehmen und international agierender Konzerne weltweit treffen ihre strategischen und operativen 

Entscheidungen mit Hilfe von ARCHIBIUS, etwa wenn es um Maximierung von Nutzung, Effizienz und Gewinn, 

Sicherung von Compliance oder Zugang zu neuesten Technologien, wie IoT, RFID oder BIM, geht. Mit ihrem Know-

how im BIM-Consulting und ihrem CAFM mit BIM-Integration ist die ARCHIBUS einer der Vorreiter der Digitalisierung 

im Facility Management und unterstützt daher das Future Lab 2018 mit einem Bericht aus der BIM-Praxis.

www.archibus.de

GEFMA-Arbeitskreis ipv

Der Arbeitskreis ipv im GEFMA arbeitet mit Auftraggebern, Dienstleistern und Beratern an der Entwicklung der FM-

System-Dienstleistung. Es werden unterschiedliche Schwerpunkte der technischen, rechtlichen und wirtschaftlichen 

Verantwortungsübernahme für die Unterstützungsprozesse von Unternehmen bearbeitet und als Branchenstandard 

entwickelt. Damit einher gehen die Anforderungen an eine systematische Kommunikation von Daten und 

Informationen zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer als Input für die Digitalisierungsziele auf beiden Seiten.

www.gefma.de, www.ipv-denkfabrik.de/gefma/

Goldpartner

Bayern FM

Die Bayern Facility Management GmbH mit Firmensitz in München ist ein etabliertes mittelständisches Unternehmen 

der Immobilienbranche. Aufgeteilt auf die vier Geschäftsfelder Bewirtschaftung, Betriebssteuerung, Bauen und 

Beratung bietet sie vor allem im süddeutschen Raum über den gesamten Immobilienlebenszyklus hochwertige sowie 

nachhaltige Dienstleistungen an. Das Know-how aus der operativen Bewirtschaftung und Steuerung von Immobilien 

stellt dabei praxisorientierte Lösungen sicher.

www.bayernfm.de

Vinci Facilities

Wir kümmern uns um Ihre Gebäude und ihre Nutzer. Digitalisierung von Gebäuden, Internet of Things (IoT), 

Computer-Aided Facility Management oder Building Information Modeling (BIM) gehören mit in unser durchgängiges 

Dienstleistungsportfolio aus einer Hand, das wir individuell auf Ihr Projekt zuschneiden. Die Marke VINCI Facilities 

besteht aus führenden Dienstleistungsunternehmen rund um das Gebäude.

www.ske.vinci-facilities.de

D I E  V E R A N S TA LT E R

Der Facility Manager

Gebäude und Anlagen besser planen, bauen und bewirtschaften. Für diese Aufgabe zeigt die Fachzeitschrift „Der 

Facility Manager“ Lösungen auf und gibt praxisbezogene Handlungsempfehlungen auf der strategischen Ebene 

der Unternehmensorganisation genauso wie auf der praktischen Ebene des Immobilien- und Liegenschaftsbetriebs. 

Fundierte Praxisberichte, Interviews, Hintergründe, Produktnews und aktuelle Nachrichten bieten Expertenwissen 

für alle Immobilienbetreiber in Wirtschaft, Industrie und bei der öffentlichen Hand. Umfangreiche und detaillierte 

Marktübersichten geben Orientierung im Markt.

www.facility-manager.de

industrieBAU 

Die Fachzeitschrift industrieBAU richtet sich an Investoren und Bauherren sowie Architekten und Planer in Industrie, 

Handel und Gewerbe. Sie informiert über professionelles Planen und Bauen für Industrie, Handel und Gewerbe, 

wegweisende Neubauprojekte und vorbildliche Bestandsmaßnahmen sowie über aktuelle Trends und Entwicklungen 

in der Industriearchitektur. Als Publikationsorgan der Arbeitsgemeinschaft Industriebau e. V. (AGI), Bensheim, arbeitet 

die Redaktion eng mit den AGI-Mitgliedern zusammen. Dadurch fließt das fachspezifische Know-how aus den 

Bauabteilungen der Großindustrie, den Architektur- und Planungsbüros mit Schwerpunkt Industrie- und Gewerbebau 

sowie den Unternehmen der Baustoffindustrie direkt in die inhaltliche Gestaltung von industrieBAU ein.

www.industriebau-online.de



U N S E R E  L E I S T U N G E N  –  I H R  N U T Z E N

Im Tagungspreis sind folgende Leistungen enthalten

■ �Tagesverpflegung inkl. Get-Together am 21.11.2018 im im Marriott München
■ �Vorträge im Rahmen der Veranstaltung
■ �Tagungsdokumentation als Download
■ �Möglichkeiten zum Networking und Austausch mit anderen Teilnehmern 
■ �Besuch des IBM Watson Innovation Centers

Tagungspreis
21. und 22. November 2018
Regulär: 550,00 Euro (zzgl. 19 % MwSt.)
GEFMA-Mitglieder: 520,00 Euro (zzgl. 19 % MwSt.)
Abonnenten von Der Facility Manager, industrieBAU oder hotelbau: 490,00 Euro (zzgl. 19 % MwSt.)

Jeder weitere Teilnehmer erhält bei gemeinsamer Anmeldung 10 % Ermäßigung.

Für diese Veranstaltung stehen für Sie im Munich Marriott Hotel Zimmer  
zu Sonderkonditionen bis zum 31.10.2018 zum Abruf bereit:
 
Spezialpreis: 139,00 Euro (inkl. 19 % MwSt.) inkl. Frühstück

Adresse: Berliner Straße 93, 80805 München

Die Übernachtungskosten sind nicht im Veranstaltungspreis inbegriffen.

Weitere Informationen:
Telefon: +49 (0)8233/381-517 • Telefax: +49 (0)8233/381-212
E-Mail: michaela.feigel@forum-zeitschriften.de
www.facility-manager.de/future-lab18

Hiermit melde(n) ich/wir mich/uns verbindlich zur Teilnahme am Future Lab 2018 
am 21. und 22. November 2018 im Marriott Hotel München (Bestellnummer 70179) an.

■ �Ich bin Abonnent einer der Fachzeitschriften  
„Der Facility Manager“, „industrieBAU“ bzw. „hotelbau“.

■ GEFMA-Mitglied

Straße/Nr.

Teilnehmer 2 (Vorname, Name), 10 % Ermäßigung	 Position

Teilnehmer 1 (Vorname, Name)	 Position

Firma

Datum/Unterschrift � C2216/1

Telefon/Telefax

E-Mail 	 @

Land/PLZ/Ort

M
ar

rio
tt

FORUM Zeitschriften und Spezialmedien GmbH, Mandichostr. 18, 86504 Merching, Telefon 0 82 33 / 381-517, Fax 0 82 33 / 381-212, service@forum-zeitschriften.de


